
 

Hierna volgt de kijk- luistertekst 3: 

 
De tekst bestaat uit 4 fragmenten met totaal 7 vragen. 

 
Bekijk eerst het introductiefragment. 
 

Bron beeldmateriaal: 
Teleac-serie: 'Volgende Keer Beter'.  

Een programma over communicatie en miscommunicatie tussen artsen en 
patiënten 
Aflevering: 'Internet en E-Health' 
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. 

50051 Internet en e-Health (Teleac) 
  

 

E-Health: fragment 1  

 

Gynaecoloog Hans van der Slikke doet de volgende uitspraken over het nut van internet 

voor patiënten: 

I Het is prima dat patiënten zich goed voorbereiden op een medisch consult.  

II Goed voorbereide patiënten komen in een consult sneller tot de kern van hun klacht.  
 

 

Wat geldt voor deze uitspraken?  
 

 
A I is een argument. II is een standpunt.  
B I is een standpunt. II is een argument.  

C I en II zijn beide argumenten. 
D I en II zijn beide standpunten. 
 

 

45. 50052 Internet en e-Health (Teleac) 
  

 

E-Health: fragment 1  

 

Wat bedoelt Hans van der Slikke met zijn opmerking over het blad Privé? 
 

 
A Dat er altijd sprake is geweest van kwaliteitsverschil in medische informatie.  

B Dat er verschil is tussen medische informatie uit Privé en informatie van internet. 
C Dat het blad Privë niet geschikt is voor medisch nieuws. 
 

 

46. 50053 Internet en e-Health (Teleac) 
  

 

E-Health: fragment 2  

 

Lisette van Gemert zegt in dit fragment dat er meer rendement te behalen valt 
voor huisarts en patiënt als een consult beter wordt georganiseerd.  

 

Deze uitspraak is een 
 
 

A conclusie. 
B samenvatting. 

C standpunt. 
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47. 50054 Internet en e-Health (Teleac) 
  

 

E-Health: fragment 2  

 

Lisette van Gemert zegt dat ze de communicatie via een website veilig vindt.  
 

Is Lisette van Gemert overtuigd van die veiligheid?  
 

 
A Ja, maar ze stelt wel voorwaarden aan de programma's.  

B Ja, ze weet zeker dat de informatie via internet veilig is.  
C Nee, ze vindt dat zoekprogramma's afgeschermd moeten worden. 
 

 

48. 50055 Internet en e-Health (Teleac) 
  

 

E-Health: fragment 3  

 

Wat is het voordeel van e-Health voor verzekeraars? 
 

A Ze krijgen tevreden klanten en dat trekt andere klanten.  

B Ze kunnen de behandelingen gemakkelijker vergoeden.  
C Ze kunnen zelf vernieuwingen op de markt brengen.  
 

 

49. 50056 Internet en e-Health (Teleac) 
  

 

E-Health: fragment 3  

 

Lisette van Gemert zegt in dit fragment: 'Zo krijg je de marktwerking die wij 
hier ook nastreven.'  

 

Wat bedoelt zij met de marktwerking? 
 

 
A De patiënten kunnen via internet een passende behandelmethode zoeken.  

B Verzekeraars brengen zelf toepassingen voor e-Health op de markt. 
C Verzekeraars onderscheiden zich door de manier waarop patiënten geholpen worden.  
 

 

50. 50057 Internet en e-Health (Teleac) 
  

 

E-Health: fragment 4  

 

De presentatrice onderbreekt Hans van der Slikke in dit fragment. Ze geeft een 
samenvatting van wat hij gezegd heeft.  

 

Hoe doet ze dat?  
 

 
A Ze geeft haar eigen mening weer.  

B Ze geeft zijn bedoeling weer.  
C Ze herhaalt wat hij gezegd heeft.  
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